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En Brooks, estamos orgullosos de trabajar con líderes como ustedes: proveedores, distribuidores, consultores, 
agentes, vendedores y otros terceros (“Proveedores”), que resuelven problemas, colaboran estrechamente con 
nosotros y se centran en la innovación. 

Sin embargo, los valoramos no solo por lo que hacen, sino también por lo alineados que permanecen con quienes SOMOS: un 
equipo de expertos de clase mundial, empoderados, responsables, respetuosos y comprometidos. Estos son los Valores 
)XQGDPHQWDOHV�TXH�GHÀQHQ�HO�FDUiFWHU�GH�QXHVWUD�HPSUHVD�\��D�VX�YH]��ODV�H[SHFWDWLYDV�TXH�WHQHPRV�GH�XVWHG�

3DUD�FXPSOLU�FRQ�HVWDV�H[SHFWDWLYDV��IDPLOLDUtFHVH�FRQ�OD�LQIRUPDFLyQ�TXH�VH�GHVFULEH�DTXt�HQ�HVWH�&yGLJR�GH�&RQGXFWD�SDUD�
3URYHHGRUHV��´&yGLJR�SDUD�3URYHHGRUHVµ���&RPXQtTXHVH�FRQ�QRVRWURV�VL�WLHQH�SUHJXQWDV�DGLFLRQDOHV�R�VL�YH�R�VRVSHFKD�DFWLYLGDG�
�TXH�QR�HVWi�HQ�OtQHD�FRQ�QXHVWURV�9DORUHV�)XQGDPHQWDOHV��6X�FRPSURPLVR�HQ�HVWDV�iUHDV�QRV�D\XGDUi�D�SHUPDQHFHU�ÀHOHV�D�
quienes SOMOS. 

*UDFLDV�SRU�VX�FRODERUDFLyQ�\�UHFXHUGHQ�TXH�ESTAMOS, juntos, creando soluciones sólidas para la cadena de suministro.

David Jarzynka 
Director ejecutivo

UN MENSAJE DE NUESTRO DIRECTOR EJECUTIVO PARA NUESTROS PROVEEDORES
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Trabajar con integridad 
+HPRV�WUDEDMDGR�GXUR�SDUD�FRQVWUXLU�XQD�UHSXWDFLyQ�GH�LQWHJULGDG��1XHVWUD�
cadena de suministro es parte vital de este éxito. Cuando realice negocios 

https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/
https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/80453/index.html


Proporcionar productos y servicios de calidad  
1RV�KHPRV�JDQDGR�OD�UHSXWDFLyQ�GH�VHU�XQD�HPSUHVD�HQ�OD�TXH�VH�SXHGH�
FRQÀDU�SDUD�RIUHFHU�SURGXFWRV�\�VHUYLFLRV�GH�DOWD�FDOLGDG��

1XHVWURV�3URYHHGRUHV�GHEHQ�WUDEDMDU�SDUD�JDUDQWL]DU�TXH�ORV�SURGXFWRV��
servicios y tecnología que nos entregan cumplan con todos los requisitos 
FRQWUDFWXDOHV�\�WRGDV�ODV�HVSHFLÀFDFLRQHV�GH�FDOLGDG��VHJXULGDG�\�SUXHEDV��
así como con los estándares legales, regulatorios e industriales relevantes. 
Los proveedores deben establecer procesos y controles diseñados para 
LGHQWLÀFDU�GHIHFWRV�H�LPSOHPHQWDU�DFFLRQHV�FRUUHFWLYDV��\�HVIRU]DUVH�VLHPSUH�
por lograr la mejora continua.

Detectar y prevenir  la falsificación de productos  
(QWHQGHPRV�HO�GDxR�SRWHQFLDO�GH�OD�IDOVLÀFDFLyQ�\�SURWHJHPRV�D�QXHVWUD�
empresa y a nuestros clientes, siempre. 

/DV�SLH]DV�\�PDWHULDOHV�IDOVLÀFDGRV�RULJLQDQ�H[SHULHQFLDV�GHÀFLHQWHV�SDUD�
ORV�FOLHQWHV�\�UHSUHVHQWDQ�XQD�DPHQD]D�SDUD�OD�VDOXG�\�VHJXULGDG��$�ÀQ�GH�
PDQWHQHU�XQD�DVRFLDFLyQ�FRQ�QRVRWURV��ORV�3URYHHGRUHV�GHEHQ�GHVDUUROODU��
implementar y mantener métodos y procesos para minimizar el riesgo de 
LQWURGXFLU�SLH]DV�\�PDWHULDOHV�IDOVLÀFDGRV�HQ�QXHVWURV�SURGXFWRV��7UDEDMH�
SDUD�GHWHFWDU�\�HOLPLQDU�FXDOTXLHU�IDOVLÀFDFLyQ�\�QRWLÀTXH�D�ORV�GHVWLQDWDULRV�
potenciales lo antes posible.

Competir de manera justa  
Creemos en la competencia libre, justa y abierta. 

Al hacer negocios con nosotros, cumpla con todas las leyes antimonopolio 
y de competencia aplicables y evite cualquier conducta que pueda 
LQWHUSUHWDUVH�FRPR�DQWLFRPSHWLWLYD��1XQFD�VH�DSURYHFKH�LQMXVWDPHQWH�GH�
nadie y nunca celebre ningún tipo de acuerdo con un competidor (formal o 
LQIRUPDO��TXH�SXHGD�UHVWULQJLU�HO�FRPHUFLR�R�OLPLWDU�OD�SURGXFFLyQ�

DE CLASE MUNDIAL
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RESPONSABLES

Garantizar cadenas de suministro sostenibles  
1XHVWUR�REMHWLYR�HV�ORJUDU�XQD�JREHUQDQ]D�ySWLPD�HQ�WRGRV�ORV�QLYHOHV�GH�
nuestra cadena de suministro.

&RPR�QXHVWUR�3URYHHGRU��QR�VROR�HVSHUDPRV�TXH�XVWHG�VLJD�HVWH�&yGLJR��
sino que también ayude a garantizar que sus Proveedores (y aquellos 
GH�VXV�3URYHHGRUHV��KDJDQ�OR�PLVPR��1XHVWURV�HVWiQGDUHV�GH�FRQGXFWD�
en los negocios se extienden a todos los niveles de nuestra cadena 
de suministro, incluyendo los proveedores originales, y le pedimos que 
GLIXQGD�DPSOLDPHQWH�HVWH�&yGLJR�\�HGXTXH�D�WRGDV�ODV�SDUWHV�LQWHUHVDGDV�
necesarias sobre sus requisitos. También le pedimos que supervise de cerca 
el desempeño del Proveedor y nos comunique cualquier incumplimiento lo 
antes posible.

Proteger la información confidencial  
7UDWDPRV�OD�LQIRUPDFLyQ�FRQÀGHQFLDO�FRQ�FXLGDGR��

1XHVWUR�QHJRFLR�VH�EDVD�HQ�OD�LQQRYDFLyQ��SRU�OR�TXH�WUDEDMDPRV�
arduamente para desarrollar de manera continua tecnologías y estrategias 
patentadas. Como nuestro Proveedor, usted tiene el deber de proteger 
QXHVWUD�LQIRUPDFLyQ�FRQÀGHQFLDO�\�QXHVWUD�SURSLHGDG�LQWHOHFWXDO��(VWR�
LQFOX\H�LQIRUPDFLyQ�VREUH�%URRNV��QXHVWURV�HPSOHDGRV��RWUDV�HPSUHVDV�
con las que trabajamos y los clientes a los que servimos. Proteja esta 
LQIRUPDFLyQ�GHO�XVR�LQGHELGR�R�OD�H[SRVLFLyQ��\�QXQFD�OD�UHYHOH�D�SHUVRQDV�
H[WHUQDV�D�OD�HPSUHVD��D�PHQRV�TXH�H[LVWD�XQ�SURSyVLWR�FRPHUFLDO�FODUR�R�
XQD�MXVWLÀFDFLyQ�SDUD�OD�UHYHODFLyQ�\�HO�GHVWLQDWDULR�KD\D�ÀUPDGR�XQ�DFXHUGR�
GH�FRQÀGHQFLDOLGDG��$GHPiV��WHQJD�HQ�FXHQWD�HO�OXJDU�GRQGH�KDEOH�VREUH�
LQIRUPDFLyQ�FRQÀGHQFLDO��/D�UHYHODFLyQ�LQYROXQWDULD�SXHGH�VHU�WDQ�GDxLQD�
FRPR�OD�UHYHODFLyQ�LQWHQFLRQDO��SRU�OR�TXH�GHEH�HYLWDU�KDEODU�GH�DVXQWRV�
comerciales dentro de una distancia en la que pueda escuchar personal no 
autorizado o el público en general.

Proteger los datos personal0.0900480





COMPROMETIDOS

Hablar en nombre de Brooks 
(QWHQGHPRV�TXH�FDGD�FRPXQLFDFLyQ�UHODFLRQDGD�FRQ�QXHVWUD�HPSUHVD�WLHQH�
XQ�LPSDFWR�HQ�QXHVWUD�UHSXWDFLyQ�\�PDUFD�

1XHVWUR�QRPEUH�HV�QXHVWUD�PDUFD�\�QXHVWUD�SURPHVD��1R�XWLOLFH�HO�QRPEUH�QL�
HO�ORJRWLSR�GH�%URRNV��QR�UHYHOH�VX�UHODFLyQ�FRPHUFLDO�FRQ�QRVRWURV�QL�KDEOH�
FRQ�ORV�PHGLRV�GH�FRPXQLFDFLyQ�HQ�QXHVWUR�QRPEUH��D�PHQRV�TXH�HVWp�
expresamente autorizado para hacerlo. Tenga cuidado en los foros de redes 
VRFLDOHV�GH�QXQFD�UHYHODU�LQIRUPDFLyQ�FRQÀGHQFLDO�R�GH�SURSLHGDG�H[FOXVLYD�
sobre nosotros, nuestros clientes o cualquiera de nuestros proveedores, y no 
SXEOLTXH�QDGD�TXH�SXHGD�FRQVLGHUDUVH�DFRVR��LQWLPLGDFLyQ�R�GLVFULPLQDFLyQ�

Defender los derechos humanos  
Queremos tener un impacto positivo en la vida de las personas en todo el 
mundo. 

Como nuestro Proveedor, respete los derechos básicos en todo lo que haga 
y cumpla con las leyes que prohíben el castigo corporal, el trabajo forzoso u 
obligatorio, el trabajo infantil y la trata de personas. Siga también todas las 
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COMPROMETIDOS

Erradicar el uso de minerales de zonas de conflicto 
Estamos comprometidos con el abastecimiento responsable de minerales en 
toda nuestra cadena de suministro global.

5HFRQRFHPRV�HO�ULHVJR�GHO�LPSDFWR�DGYHUVR�DVRFLDGR�FRQ�OD�H[WUDFFLyQ��HO�
FRPHUFLR��HO�PDQHMR�\�OD�H[SRUWDFLyQ�GH�PLQHUDOHV�GH�iUHDV�DIHFWDGDV�SRU�
FRQÁLFWRV�FRPR�OD�5HS~EOLFD�'HPRFUiWLFD�GHO�&RQJR�\�ORV�SDtVHV�YHFLQRV��
&RQWLQXDPHQWH�WRPDPRV�PHGLGDV�SDUD�WUDWDU�GH�HOLPLQDU�OD�ÀQDQFLDFLyQ�
de grupos armados en estas áreas, a la vez que cumplimos con nuestra 
responsabilidad general de defender los derechos humanos en todo el 
mundo. Como nuestro Proveedor, rastree el origen del tantalio, estaño, 
tungsteno y oro y erradique el uso de cualquier mineral que se haya 
GHWHFWDGR�GH�]RQDV�GH�FRQÁLFWR��'HMH�GH�WUDEDMDU�FRQ�IXQGLFLRQHV��UHÀQHUtDV�
X�RWURV�VL�VXUJHQ�LQTXLHWXGHV�VREUH�PLQHUDOHV�GH�]RQDV�GH�FRQÁLFWR�H�
informe todas las inquietudes éticas de inmediato.

Cuidar nuestro medio ambiente  
Protegemos el medio ambiente donde vivimos y trabajamos.

Respete nuestro compromiso con la sostenibilidad y el uso responsable 
de los recursos naturales. Cumpla con todas las leyes, regulaciones y 
estándares ambientales aplicables, incluyendo la Directiva RoHS para la 
8QLyQ�(XURSHD��8(��\�&KLQD�\�OD�1RUPDWLYD�5($&+�GH�OD�8(��

$GHPiV��VLJD�WRGRV�ORV�FyGLJRV�DSOLFDEOHV�GH�OD�LQGXVWULD�\�OD�HPSUHVD��
obtenga los permisos, licencias o registros ambientales requeridos y cumpla 
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Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre el 
Código, comuníquese con el Departamento Legal 
de Brooks.

Para comprender mejor la Alianza Comercial 
Responsable, consulte el Código RBA.

mailto:legal%40brooks.com?subject=
mailto:legal%40brooks.com?subject=
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